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Işılay SAKARYALI
Yenilikçi bir yazılım mühendisi olarak, karmaşık problemleri çözme
konusundaki tutkum ve güçlü analitik becerilerimle birlikte, kullanıcı odaklı
ve etkili çözümler geliştirmeye odaklanıyorum.Endüstri standartlarında ve
ölçeklenebilir yazılım çözümleri geliştirmeye yönelik güçlü bir tutkum var.
Hem bağımsız çalışabilme yeteneğimle hem de takım içinde etkin bir
iletişimle projeleri başarıyla tamamlama konusunda deneyimliyim.

  EĞİTİM BİLGİLERİ

20.07.2023 Azerbaijan Technical University
Bilgisayar Mühendisliği

  İŞ DENEYİMLERİ

19.06.2016 -
09.06.2017

Türk Telekom
IT

10.07.2017 -
07.09.2018

Vodatech Bilişim Proje Danışmanlık Sanayi ve Dış
Ticaret Ano 
Müşteri Temsilcisi

Teknosa ve İklimsa'da müşteri temsilcisi olarak
görev aldım, bu süreçte müşteri memnuniyetini
artırmak ve sorunsuz bir alışveriş deneyimi
sağlamak için etkili iletişim ve çözüm odaklı
yaklaşımlar geliştirdim.

06.12.2017 -
30.03.2018

Kaliteli Prestij İletişim VE Bilişim Sanayi VE Ticaret
Limit
Müşteri Temsilcisi

"Çiçek Sepeti şirketinde, dış çağrı biriminde müşteri
hizmetleri temsilcisi olarak görev aldım. Bu süre
zarfında, müşteri taleplerine etkili ve hızlı bir şekilde
yanıt vererek müşteri memnuniyetini artırmaya
odaklandım. Sorunları çözmek, bilgi sağlamak ve
müşteri deneyimini iyileştirmek amacıyla güçlü
iletişim becerilerimi ve çözüm odaklı yaklaşımımı
kullanarak başarılı sonuçlar elde ettim."

06.06.2018 -
31.07.2018

Özdilek
Satış Yöneticisi

28.02.2020 -
04.02.2021

Kanal 13
Gazateci

Azerbaycan'da bir YouTube kanalında gazetecilik
yapma fırsatı buldum. Bu deneyim, haber ve bilgi
paylaşımı konusundaki tutkumun bir yansımasıdır.
Video gazeteciliği, güçlü bir iletişim becerisi ve
görsel anlatım yeteneği gerektirirken, aynı
zamanda izleyicilerle etkileşimde bulunma ve
önemli konularda bilgi sunma şansı verdi.
Azerbaycan YouTube kanalında gazetecilik
yaparak, halka güvenilir ve etkili bir şekilde bilgi
aktarma amacı taşıdım. Bu deneyim, medya
sektöründeki yeteneklerimi ve işbirliği becerilerimi
güçlendirmeme olanak sağladı.



  KURS VE SERTİFİKALAR

2023 Neos Yazılım Akademi
Şu anda hem frontend hem de backend geliştirme
konularında aldığım kurslar ile teknik becerilerimi
geliştirmekteyim. Frontend kursları sayesinde
kullanıcı arayüzü tasarımı, HTML, CSS, ve JavaScript
konularında güçlü bir temel oluşturdum. Aynı
zamanda backend kursları ile de server-side
geliştirme, veritabanı yönetimi ve sunucu taraflı
programlama konularında derinlemesine bilgi
edinmekteyim. Bu kurslar, gerçek projelerde
uygulama yapma ve iş dünyasındaki
gereksinimlere uygun çözümler üretme yeteneğimi
güçlendirmemi sağlıyor. Bu bilgi ve becerilerimi
kullanarak, çok yönlü bir yazılım geliştirici olma
hedefim doğrultusunda sürekli olarak kendimi
geliştirmeye devam ediyorum.

  YABANCI DİL BİLGİSİ

Azerbaycan Dili

  İLGİ ALANLARI VE HOBİLER

Teknoloji Trendlerini Takip Etme, Satranç, Yeni Programlama Dilleri Öğrenme

  REFERANSLAR

 - 
 - 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

